6 bai hoc tir van héa doanh nghiép
Nhat Ban

Vin hoa kinh doanh dwec coi la cot 16i trong hoat ddng xay dung va quan tri quan
hé trong méi doanh nghiép hién dai. Ngwdi Nhat tir trwée téi nay lubn noi tiéng vé

tinh ky luat va hiéu qua cao trong lao dong.

Sau day la 6 bai hoc ma trang Askmen tong hop tir nén van héa kinh doanh doc dao da

dem lai thanh c6ng cho doanh nhan xur s hoa anh dao.

1. Tran trong danh thiép



Mot cude gip gd lam dn & Nhat duoc bat ¢au bang meishi kokan - trao d6i danh thiép
kinh doanh rat trang trong. Khi nhan thiép, cac doanh nhan cim bang ca hai tay, doc k¥,
nhic lai that to cac thong tin, va sau d6 cat chung vao so dung thiép dé str dung khi can.

Ho khong bao gid nhét chung vao trong vi, boi diéu d6 thé hién su bat kinh.

Doanh nhan Nhat Ban coi trao doi danh thiép 1a mot nghi thic giy an tugng quan trong
khi gap go lam an. Sy tran trong chi ra danh gia cao sy hop tac lau dai gitta hai bén, do
d6 ludn can trong trong viéc nhan va luu giit danh thiép cta dbi tac dé budc dau tao lap

mbi quan hé bén chat.

2. Kinh trong tién béi trong nghé

Mot tap quan ctia ngudi phuong Pong 1a ludn hudng diéu phat biéu dau tién toi nguoi co
thir bac cao nhat hién dién & d6. Va khong bao gio cong khai phan béac ¥ kién cia bac

truong boi va déng thoi lang nghe v kién cta nguoi do.

Tai Nhat, Han Quéc va nhiéu qudc gia khac ndy, tam quan trong ctia mot nguoi ti 16
thuan vai sy gia dan cua ho. Do vay luon linh hoat va khéo I€o trong g xtr va quan hé
VGi cap trén va cac dong nghiép lau nam boi ho sé sdn sang dem kinh nghiém va sy timg

trai gitip d& va dé bat nhitng nguoi kinh trong ho.

3. P& cao muc tiéu lam vige

Nhiéu doanh nghiép Nhat Ban t6 chic xép hang va hd vang nhiing khau hiéu cua cong ty
nhu 12 mot phuong thirc truyén cam hing, dong luc va long quyét tim. Bén canh do, hoat
dong nay con lam cho c&c muc tiéu cua cong ty ludn dugc thdi thiic hoan thanh trong tam

tri moi nguoi.



C6 thé nhing hanh dong nay kha hinh thirc nhung né 1a hoat dong xay dung 10ng ty ton

va khic sau nhitng muc tiéu dai han cta cong ty can dugc cung cb thudong xuyén. Khong
nhét thiét phai bat chuéc ngudi Nhat cach "tap thé duc tap thé" hay "ho khau hiéu", hay

don gian xay dung vin hoa doanh nghiép than thién va ludn ty nhic nhé 1an nhau muc

tiéu cua doanh nghiép.

4. Nghiém tuc trong cbng viéc
Tai Nhat Ban, trong cac cudc hop, mdi ngudi ludn phat biéu kha cham rai, ranh mach,
con nguoi nghe rét tap trung tinh than. Pac biét 1a nguoi Nhat thuong "lim dim" mat khi

tap trung ling nghe, nhung d6 khong hé 1a ddu hiéu cua sy chan chuong, hiy cha y.

C6t 16 Van d¢ 1 tao ra khong khi trang nghiém tai noi 1am viéc. Su hai hudc hiém khi

dugc stir dung, ngoai trir trong gid giai lao va cac hoat dong ngoai

khod. Nho d6 cong viée s& som hoan thanh mot cach hiéu qua nhat. Tuy nhién, can tranh
su g0 b thai qua va cang thang trong mdi truong cong viéc. Quan trong 1a dimg "tu
nhién nhu ¢ nha" va gitr tac phong nghiém tdc trong cong viéc, kéo theo do 1a su nang

cao hi¢u qua lao dong.

5. Hét minh trong cac hoat ddng ngoai khoa

Sau mot ngay 1am viéc hdi ha, ngudi lao dong Nhat Ban lai san sang cho céc hoat dong
giai tri, thu gidn. CAc quéan rugu va karaoke 1 sy Iyra chon pho bién. Néu nhu tai noi lam
viéc ho t6 ra trang nghiém thi quay ruou lai 13 noi dé ho bung nd, boc 16 ban than va thiét

lap moi quan hé, chia s¢ thong tin.

6. Xay dwng méi quan hé chan thanh



Cac mbi quan hé rat dugc coi trong & Nhat Ban. Sy ung ho tu nhiéu nguoi s€ tao cho ho
long ty tin va sitc manh. Thuc té, cac doanh nhan Nhat thuong sap xép mot cude gip gd
C& nhan véi cap quan tri cao hon dé tranh thu sy tan thanh va ung ho cta cap trén bén
canh su khich 1€ tir d@)ng nghiép.

Do d6 néu c6 duogc sy tan thanh cua nhitg nguoi thanh dat, ban s& trd nén dang tin cay
trong con mét cua nhidu ngudi va tao nén tang virng chic dé

dam nhan nhiing vi tri cao hon. Nhiéu ngudi cho rang day 1 k§ nang "PR ban than" va
khong dénh gia cao n6. Piéu quan trong trong hoat dong ngay 1a sy chan thanh va chan
that.



